
Formular de schimb/retur 

 

Prenume: __________________________ 

Nume: _____________________________ 

E-mail: ____________________________ 

Telefon: ____________________________ 

 

Număr comandă: _____________________ 

Data comandă: _______________________ 

Motivul returului: ______________________________________________________ 

 

 

 

Solicit returnarea următoarelor produse: 

 

     Nr.crt. Nume Produs Cod Produs Cantitate Preț                           

      

      

      

 

 

 

o Optez pentru schimbarea produselor returnate cu următoarelor produse:  

(comanda de schimb va fi realizată după procesarea coletului dvs. de retur) 

 

           

     Nr.crt. Nume Produs Cod Produs Cantitate Preț                           

      

      

      

 

 

o Optez pentru plata contravalorii produselor returnate și/sau a eventualei diferențe de 

preț în contul meu: 

Prenume: _____________________ 

Nume: _______________________ 

IBAN: _______________________ 

Banca: _______________________ 

Data solicitării: ________________ 

Semnătura: ____________________ 

 

Pentru detalii despre procedura de retur va rugam accesati sectiunea Livrare și retur - 

Urmărire comandă de pe site.  
 


